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REDEGJØRELSE ÅPENHETSLOVEN 2024 

  

Introduksjon 

Betek Norge AS AS ble etablert i 1999 som produksjonsselskap, og er heleid datterselskap av  
EL-PROFFEN AS.  

Hovedkontoret ligger i Kristiansand, og selskapet leverer eksklusivt til EL-PROFFENs medlemmer. 
Produktene leveres direkte fra fabrikker i Kina, og Betek Norge AS er i dag en betydelig leverandør 
av installasjonsmateriell og belysning.  Betek Norge AS har også noen leverandører i Norge, bl.a. 
av ladesystemer til bil.  Selskapet har sterkt fokus på bærekraft og samfunnsansvar og ble i 2021 
Miljøfyrtårn sertifisert.  

Generell informasjon, våre retningslinjer og rutiner for oppfølging av leverandører 

Denne rapporten er utarbeidet for å gjøre rede for hvilket arbeid som er gjort og som vil bli gjort for 
å operere i tråd med Åpenhetsloven.  

Åpenhetsloven setter søkelys på vårt ansvar for leverandørkjeden. Betek Norge AS har arbeidet 
med systematisk oppfølging av leverandører i mange år, og siden 2020 ved bruk av digital støtte 
til innsamling av informasjon. Selskapet har sterkt fokus på bærekraft og har også etablert Etiske 
retningslinjer i henhold til FN’s Global Compact og ILO’s kjernekonvensjoner og dokumentet er 
en del av kontraktsignering med leverandører.   Betek Norge AS kjøper produkter direkte fra ni 
fabrikker i Kina. Vi har en egen kvalitetsleder lokalisert i Shanghai regionen i Kina. Det er etablert 
et tett samarbeid med disse leverandørene for å sikre produktkvalitet, inkludert inspeksjon, 
verifikasjon og kontroll av produkter fra underleverandører. Merking og øvrig tilfredstillelse av 
relevante EU direktiver blir strengt kontrollert i egnet laboratorium.  Bedriften ved ledelsen i Norge 
har en sterk nærhet til selve produksjonen, og utfører besøk og inspeksjoner flere ganger pr år i 
tillegg til den lokale kvalitetslederen som sikrer kontinuerlig kontroll.  

Alle fabrikker som vi har kontrakt med, eller som leverer produkter til oss, har mottatt egen-
rapportering. Egen-rapporteringsskjemaet er svært omfattende og er spesielt satt sammen for 
bruk mot produksjonsbedrifter. Det inneholder detaljerte spørsmål om sosiale forhold, 
arbeiderrettigheter, miljøvern og håndtering av miljøspørsmål samt informasjonsinnhenting om 
bygningsmasse, sikkerhet og offentlige tillatelser. Skjemaet foreligger også tilgjengelig i kinesisk 
versjon, for å sikre kvalitet i besvarelsene.  

Se avsnitt Funn fra aktsomhetsvurderinger for mer detaljert informasjon om resultater fra 
undersøkelsen. 

Beskrivelse av Factlines som system og støtte for aktsomhetsvurderinger 

I vårt arbeid med Åpenhetsloven og aktsomhetsvurderingsprosess benytter vi oss av Factlines’ 
digitale løsning. Factlines er et norskeid, uavhengig selskap, og er spesialister på kartlegging og 
oppfølging av etiske, sosiale og miljømessige krav i leverandørkjeder. Factlines leverer digital 
støtte for å få effektiv og etterprøvbar informasjon direkte fra leverandører og underleverandører. 
Factlines formidler også rådgivning og andre tjenester gjennom samarbeidspartnere.  
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Når informasjon er innhentet, vil resultatet vise en risikokategori som kan gi grunn til videre 
oppfølging. Man kan initiere forbedringsaktiviteter i løsningen basert på de svar som er gitt, og 
følge opp dette i systemet.  

Spørsmålene i egenrapporteringen dekker kravene i FNs Global Compact, leverandørenes 
kjedeinnsikt og oppfølgingspraksis, i tillegg til deres vurdering av risiko knyttet til brudd på etiske 
retningslinjer i de aktuelle produksjonsland. Innhentingen gir grunnlag for analyse om god praksis 
er etablert for å overholde Betek Norges egne etiske retningslinjer og kontrakter, LoA §5, 
Åpenhetsloven og eventuelt andre bestemmelser. 

Leverandørene er gjort kjent med etiske retningslinjer og er pålagt å opptre i henhold til disse, 
inkludert at de selv må sikre sin produksjon, sine innkjøp og leveranser. Dersom egenrapportering 
eller andre indikatorer gir signaler om avvik blir disse fulgt opp gjennom henvendelser til 
leverandør. Avhengig av omfang og risiko vil avvik kunne avstedkomme opprettelse av 
forbedringsprosjekt for å skape endringer i samarbeid med leverandør og øvrige aktører i kjeden. 
Les mer om Factlines her.  

Funn fra våre aktsomhetsvurderinger 

Betek Norge AS  har som utgangspunkt for aktsomhetsvurdering sendt egen-rapporteringsskjema 
gjennom Factlines. Gjennomsnitts score er 90 av maksimalt 100, noe som er vurdert som meget 
høy score.  Alle leverandører er forpliktet å levere egen-rapporteringen.  

 

Undersøkelsen inneholder følgende hovedkapitler: 

1. Informasjon om produksjonsbedriften: kontaktpersoner, bygningsmasse, bygg-tillatelser, eierforhold, 
produkter og råmaterialer 

2. Strategier og etiske retningslinjer.  Varslingsrutiner og bærekrafts arbeid. 
3. Leverandørkjede: status, oppfølging, innsikt og kontroll 
4. Risiko: prosesser, egen risikovurdering av land de kjøper fra 
5. Kvalitetssystemer og EU direktiver, sertifikater 
6. Arbeiderrettigheter – HMS, samt sosiale forhold (utvidet versjon) 
7. Miljø – planer og tiltak, påvirkning på folkegrupper, håndtering av kjemikalier, avfall 
8. Konfliktmineraler 
9. Anti-korrupsjon 
10. Operasjon i henhold til skattelovgivning 
 

Alle besvarelser resulterer i en total risikoprofil for hver leverandør. Alle leverandørene er 
kategorisert som lav risiko.   Risiko er bestemt ut ifra svar på viktige spørsmål.  Det er andre gang 
leverandørene svarer på undersøkelsen.  Ved denne undersøkelsen ble det avdekket risiko 
innenfor følgende områder: 
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Område for risiko avdekket Antall leverandører 
med avvik 

Strategi for samfunnsansvar 1 
Varslingsrutiner 1 
Etiske retningslinjer for underleverandører 1 
Retningslinjer mot barnearbeid 1 
Ansvarlig innkjøp av mineraler 3 
Rutiner for oppfølging av leverandører 1 
Bilder fra arbeiderboliger 2 
Manglende informasjon om fabrikk 1 

 

I tillegg er vi bevisst at der er en generell risiko for brudd på rettigheter, miljø og anti-korrupsjon i 
Kina, det er også grunnen til at vi følger opp leverandørene tett. 

Våre gjennomførte tiltak 

1. Inspeksjoner og besøk gjennom året til alle leverandører 
2. Lokal tilstedeværelse som sikrer tett oppfølging 
3. Gjennomgang av resultater fra forrige undersøkelse 
4. Igangsatt forbedringer og korreksjon av alle avvik som ble avdekket 

Våre planlagte tiltak 

Oppfølging av Åpenhetsloven er forankret i Betek Norges strategi, og leverandører som viser 
resultater som gir grunn til bekymring vil bli fulgt opp med tiltak i forhold til de spørsmål som har 
mangelfulle svar eller som gir avvik. Arbeidet er kontinuerlig gjennom året. Det er allerede initiert 
en del forbedringsaktiviteter gjennom Factlines for å forenkle oppfølging av respons.   

Internt vil vi informere om arbeidet som hittil er gjort, og vi vil også informere våre leverandører om 
resultater for å forberede dem for hvordan vi ønsker å fortsette arbeidet. Det er viktig for oss å 
formidle at tiltakene kommer fra et ønske om å sette fokus på bevissthet og å forbedre forhold 
som ofte er enkle å ta tak i.    

Henvendelser om Åpenhetsloven sendes til:  post@betek-norge.no 

Alle henvendelser blir besvart innen tre uker fra mottak.   
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n87Gi1RnikF0KBeZFNUE4JQJQw4NYVI8YWHelN0A951UyqDKfzRZu5Oopu2fSMxShfg68GyGvXgZ
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